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ГЛАВА 2. АНАЛИЗ РЫНКА РЕСТОРАНОВ ГОРОДА НУР-СУЛТАН 

Согласно информации по зарегистрированным юридическим лицам, филиалам и 

представительствам, из Cтатистического бизнес-регистра, по г.Нур-Султан по состоянию 

на 01.09.2018 в городе зарегистрировано 1147 предприятий с ОКЭД 56100 «Рестораны и 

услуги по доставке продуктов питания». Отслеживания динамику данного показателя 

становится возможным сделать вывод о росте количества предприятий, предоставляющих 

услуги питания. Так, рынок общественного питания г.Нур-Султан каждый год возрастает 

на 6-10% и является вторым после Алматы в списке лидеров по количеству заведений 

общепита.  

 

График 1 «Динамика объема услуг по предоставлению продуктов питания и 

напитков в г. Нур-Султан (общественное питание)», млн. тг.  

 

 

Согласно экспертным оценкам рынок общественного питания снизил свою рентабельность, 

но продолжает быть прибыльным, несмотря на влияние различных факторов: 

 Постоянно растущее число конкурентов с предложением новых концепций 

 Большая доля импортируемой продукции делает цены сильно зависимыми от 

экономической ситуации 

 «Обеднение» потенциального гостя в связи с ухудшившейся экономической 

ситуацией 
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 Еще одним важным негативным факторам, снижающим выручку заведений в 2018-

2019 гг. стало повсеместное изменение дорожных разметок в городе (одностороннее 

движение, изменение подъездных путей, наличие парковки и др.).  

Среди всех заведений общественного питания количество ресторанов достигает 412 единиц 

по состоянию на 01.09.2019 года.  

Таблица 1 «Классификация ресторанов по различным параметрам» 

(по состоянию на сентябрь 2019 г.) 

Всего ресторанов  % от общего числа 

Со средним чеком до 5000 тг.   

Со средним чеком 5000-8000 тг   

Со средним чеком 8000-12000 тг.   

Со средним чеком от 12000 тг.    

   

С терминалом для оплаты картой   

Работают круглосуточно   

Наличие собственного сайта    

Услуга бизнес-ланч   

Наличие летней террасы   

Живая музыка   

 

График 2 «Классификация ресторанов в разрезе ценового сегмента» 

 

 

Несмотря на большее количество ресторанов со средним чеком от 5 до 8 тысяч тенге, 

наиболее популярными заведениями признаются рестораны, входящие в 3-ью группу 

классификации, характеризующуюся средним чеком от 8 до 12 тысяч тенге. 

Диаграмма 1 «Наличие в кофейнях дополнительных услуг» 

(по состоянию на сентябрь 2019 г.) 
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Диаграмма 1 «Доля ресторанов с возможностью оплаты картой» 
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